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Robert J. Latino es Vicepresidente Ejecutivo de Reliability Center, Inc. (RCI). RCI 
es una compañía de 34 años en Consultoría en Confiabilidad, especializándose en 
la mejora de Equipos, Procesos y Confiabilidad Humana. El Sr. Latino recibió su 
grado de Licenciatura en Administración y Gerenciamiento de Negocios de la 
Universidad Commonwealth de Virginia. 

 

Robert J. Latino ha facilitado análisis RCA (Análisis de Causa Raíz) y FMEA 
(Análisis de Modo de Falla y Efecto) con su clientela alrededor del mundo por mas 
de 20 años y ha enseñado a más de 10,000 estudiantes en la metodología 
PROACT®. Es co-autor de numerosos seminarios y talleres en FMEA y RCA, así 
como co-diseñador del Paquete de Software PROACT® que ha sido ganador del 
premio PRODUCTO DEL AÑO de la Revista Plant Engineering magazine en los 
años 1998 y 2000.  

 

Es autor del libro Root Cause Analysis Improving Performance for Bottom Line Results (3a Ed., 2006, c. 284 pp., 
ISBN: 0-8493-5340-8, Taylor & Francis [CRC Press]), autor colaborador del libro  Error Reduction in 
Healthcare: A Systems Approach to Improving Patient Safety (1999, c. 284, ISBN: 1-55648-271-X, AHA Press) 
y de The Handbook of Patient Safety Compliance: A Practical Guide for Health Care Organizations, (2005, c. 
350 pp. ISBN 0-7879-6510-3, Jossey-Bass).   

 

El Sr. Latino presentó la conferencia titulada “Análisis de Causa Raíz VS Análisis Superficial de Falla ¿Cuál es 
la diferencia? en la Conferencia del 2005 de la Asociación Americana de Gerentes de Administración de Riesgos 
(ASHRM). Ha publicado más de 100 artículos en varias revistas del medio acerca de los tópicos de 
Confiabilidad, FMEA, Análisis de Oportunidad y RCA. Es orador frecuente en estos tópicos en conferencias en 
Estados Unidos e Internacionalmente.  

   

Ha aplicador la metodología PROACT® en el campo del Terrorismo y Contra Terrorismo mediante un artículo 
titulado “La Aplicación de PROACT® a los Eventos Relacionados con el Terrorismo y el Contra Terrorismo” 
(Muresa, Gheorghe., The Application of PROACT® RCA to Terrorism/Counter Terrorism Related Events, en la 
Conferencia Internacional de la IEEE en Inteligencia y Seguridad Informática), Kantor, P., Roberts, F., Wang, F., 
Merkle, R., Zend, D., and Hsinchun, C., Springer, Atlanta, 2005, 579-589. 


